
Ihre Fortbildung zur/zum Zahnmedizinischen Verwaltungsassistenten/-in oder 
Praxismanager/-in liegt schon eine Weile zurück? Vielleicht erleben auch Sie, wie sich 
manchmal die Routine im beruflichen Alltag einschleicht und das eine oder andere 
nicht mehr so gemacht wird, wie Sie es einmal gelernt haben.

Das „ZMV/PM-Update 2020“ der eazf ist ganz auf Ihre Tätigkeit als ZMV und PM aus- 
gerichtet. Das „ZMV/PM-Update 2020“ sollte auf keinem Fall in Ihrem Fortbildungs- 
kalender fehlen. Wir versprechen Ihnen einen informativen Tag und freuen uns, Sie 
in München zu begrüßen!

Kreative Impulse für Ihren Praxisalltag
Eine Praxis, die Spaß macht, in der Abläufe funktionieren, Patienten/-innen geholfen 
wird und Mitarbeiter/-innen und Praxisinhaber/-in zufrieden sind! Um dies zu erreichen, 
benötigen Sie eine Form der Kommunikation und Zusammenarbeit, die für das gesamte 
Praxisteam Klarheit, Wertschätzung und Freude bedeutet. Lassen Sie uns Ihren Praxis-
alltag inspirieren!

n	 Wie funktioniert Kommunikation so, dass andere Sie im wahrsten Sinne des Wortes 
 verstehen?
n	 Was brauchen Mitarbeiter/-innen, um ihre Aufgabe auszufüllen?
n	 Warum tun wir uns so schwer mit Wertschätzung? Sie ist doch der Schlüssel 
 zu einem jeden Herzen
n	 1+1=11? Der Segen neuer Perspektiven!

Betriebswirtschaftliche Auswertungen nutzen
Betriebswirtschaftlich kalkulieren – Abrechnung optimieren – Gewinn steigern

Sie wollen wissen, wie eine BWA (Betriebswirtschaftliche Auswertung) entsteht, welchen 
Nutzen sie hat und wie sie zum Erfolgsfaktor für die eigene Praxis wird? 
Anhand eines detaillierten Kalkulationsrasters lernen Sie, einen individuellen Stunden- 
satz für Ihre Praxis zu kalkulieren. Denn betriebswirtschaftlich orientierte Zahnarzt- 
praxen sollten wissen, was der Betrieb der Praxis kostet, um dies im Rahmen der Leistungs- 
abrechnung berücksichtigen und so die Abrechnung optimieren zu können.

Das Seminar beleuchtet außerdem Ansätze zur Erhöhung der Praxiseinnahmen und 
der Kostenreduzierung. Vorwissen zu BWA und Stundensatzkalkulationen ist nicht 
erforderlich.

Tina Greber
Ausbildung zur ZMV und Praxismanagerin, 
Mediatorin, Beraterin für Zahnarztpraxen, 
freie Trainerin und systemischer Coach

Update 2020 für Praxismanager/-innen und 
Zahnmedizinische Verwaltungsassistenten/-innen
Samstag, 1. Februar 2020, 09:30 – 16:30 Uhr
eazf Fortbildungsakademie, Fallstaße 34, 81369 München

Kursnummer: 80760 
Kursgebühr: 125,– Euro 
Fortbildungspunkte: 7

Wegen eingeschränkter Park-
möglichkeiten empfehlen wir 
dringend die Anreise mit öffent-
lichen Verkehrsmitteln!

eazf GmbH
Fallstraße 34  
81369 München 
www.eazf.de

Tel.: 089 230211400 
Fax: 089 230211406 
E-Mail: info@eazf.de

Dr. Ralf Schauer
Dipl.-Kaufmann, Steuerberater, 
Wirtschaftsmediator
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Teilnehmer/in (Bitte in Druckbuchstaben ausfüllen)

Name/Vorname

Name/Vorname

Name/Vorname

Name/Vorname

Rechnungsadresse:   Praxisanschrift   Privatanschrift

Name/Vorname

Straße

PLZ/Ort

Telefon

Fax 

E-Mail 

Zahlung der Kursgebühr 
Erteilung eines SEPA-Lastschriftmandats: Ich ermächtige die eazf GmbH, Kursgebühren von meinem Konto mittels Lastschrift ein-
zuziehen. Zugleich weise ich mein Kreditinstitut an, die von der eazf GmbH auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulösen. 
Die Abbuchung erfolgt gemäß den AGB der eazf GmbH sowie den Vereinbarungen gemäß der Rechnungsstellung.

  Praxiskonto   Privatkonto

Kontoinhaber 

Kreditinstitut

IBAN 

BIC

Gläubiger-ID: DE96ZZZ00000400015

Mandatsreferenz:  
Erhalt mit der Vorankündigung zum 
SEPA-Einzug (Pre-Notification).

Hinweis:  
Ich kann innerhalb von acht Wochen, 
beginnend mit dem Belastungsdatum, 
die Erstattung des belasteten Betrages 
verlangen. Es gelten dabei die mit meinem 
Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

Mit meinen Unterschriften melde ich mich verbindlich zu o.g. Fortbildung an und bestätige den von mir gewählten und oben 
gekennzeichneten Zahlungsweg. Die aktuellen Geschäftsbedingungen der eazf GmbH sind mir bekannt, mit ihrer Geltung bin ich 
einverstanden. 

  
Datum Unterschrift für Kursanmeldung  Unterschrift von Kontoinhaber  
  bzw. Bevollmächtigter für SEPA-Lastschriftmandat

Hinweis: Mit der Angabe meiner E-Mail-Adresse erkläre ich mich einverstanden, dass die eazf GmbH diese 
verwenden darf, soweit es sich um Kommunikation im Zusammenhang mit Kursbuchungen (z. B. Anmelde -
bestätigungen, Informationen zum Kurs, Rechnungen) handelt. Mir ist bekannt, dass ich dieses Einverständ nis 
jederzeit mit einer Mitteilung in Textform gegenüber der eazf GmbH widerrufen kann.

Fax: 089 - 230 211 406  Website: www.eazf.de

Kursanmeldung

Hiermit melde ich mich verbindlich zu nachfolgender Kursveranstaltung an:

Update 2020 für Praxismanager/-innen und Zahnmedizinische Verwaltungsassistenten/-innen

Kreative Impulse für Ihren Praxisalltag / Betriebswirtschaftliche Auswertungen nutzen

Kurs-Nr. 80760

Veranstaltungsort:  
eazf Fortbildungsakademie, Fallstraße 34, 81369 München

Dozent:  
Tina Greber, Dr. Ralf Schauer

Samstag, 1. Februar 2020 
09:30–16:30 Uhr

Kursgebühr: 125,00 
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